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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
на предоставление доступа к цифровому практикуму и права его использования

Редакция от 28 сентября 2026 года

Настоящий  документ  является  публичным  предложением  Исполнителя  заключить  договор  на  условиях, 
изложенных ниже. Оплачивая Практикум, Заказчик подтверждает, что ознакомился с Офертой, понимает ее 
условия и принимает их полностью.

1. Общие положения и термины
1.1. Оферта составлена в соответствии со статьями 435 и 437 Гражданского кодекса Российской Федерации. 
Акцептом  Оферты  является  полная  оплата  Практикума  после  ознакомления  с  Офертой  и  Политикой 
обработки персональных данных.  Нажатие кнопки «Оплатить и принять условия» и  последующая оплата 
подтверждают согласие Заказчика с условиями Оферты.
1.2.  Исполнитель  —  физическое  лицо,  применяющее  специальный  налоговый  режим  «Налог  на 
профессиональный доход», реквизиты которого указаны в разделе 11 Оферты.
1.3. Заказчик — полностью дееспособное физическое лицо, достигшее 18 лет, либо несовершеннолетнее лицо, 
действующее с согласия законного представителя, которое оплатило Практикум для личного использования.
1.4.  Практикум  —  авторский  цифровой  информационный  материал  «Выйти  в  кадр»  в  формате  PDF, 
посвященный ведению и оформлению блога, созданию контента и съемке видео.
1.5.  Сайт — интернет-ресурс  Исполнителя по  адресу  https://musebyliza.ru.  Продажа и  выдача  Практикума 
осуществляются также через Telegram-бот https://t.me/musebyliza_bot.
1.6.  Доступ — направление Заказчику электронного файла Практикума в Telegram-аккаунт, с которого был 
оформлен заказ.
1.7.  Оферта  не  является  договором  об  освоении  образовательной  программы.  Исполнитель  не  проводит 
итоговую аттестацию и не выдает документы об образовании или квалификации.
1.8.  Для использования Практикума Заказчику необходимы устройство, поддерживающее открытие файлов 
формата PDF, доступ к сети Интернет и активный Telegram-аккаунт. Объем Практикума на дату публикации 
настоящей редакции Оферты составляет 69 страниц.

2. Предмет договора
2.1. Исполнитель обязуется после оплаты предоставить Заказчику Доступ к Практикуму, а Заказчик обязуется 
оплатить Практикум и соблюдать условия его использования.
2.2.  Одновременно  с  предоставлением  Доступа  Исполнитель  предоставляет  Заказчику  простую 
неисключительную лицензию на использование Практикума исключительно в личных некоммерческих целях 
способами, прямо разрешенными настоящей Офертой.
2.3.  Лицензия  действует  в  течение  пяти  лет  с  даты  предоставления  Доступа  на  территории  всего  мира.  
Исключительное право на Практикум сохраняется за Исполнителем.
2.4.  Заказчик  вправе  читать  Практикум  на  своих  устройствах  и  создавать  резервные  копии  для  личного 
использования. Любые иные способы использования допускаются только с предварительного письменного 
согласия Исполнителя.
2.5.  Практикум носит информационный характер. Результат его применения зависит от действий Заказчика, 
поэтому Исполнитель не гарантирует рост аудитории, дохода, охватов или иных конкретных показателей.

3. Оформление заказа, оплата и предоставление доступа
3.1. Заказ оформляется в Telegram-боте путем выбора Практикума и перехода к оплате.
3.2. Цена Договора составляет 2 990 рублей. Если до оплаты в Telegram-боте указана иная цена, применяется 
цена,  показанная  Заказчику  непосредственно  перед  оплатой.  В  цену  Договора  включено  лицензионное 
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вознаграждение  за  предоставление  права  использования  Практикума  в  размере  100% суммы,  фактически 
уплаченной Заказчиком. Техническое предоставление Доступа отдельно не оплачивается.
3.3. Оплата производится безналичным способом через платежный сервис Robokassa. Обязанность Заказчика 
по оплате считается исполненной после подтверждения успешного платежа платежным сервисом.
3.4. Доступ предоставляется автоматически в Telegram-боте, как правило, сразу после подтверждения оплаты, 
но не позднее 24 часов с момента оплаты.
3.5.  Обязательство Исполнителя по предоставлению Доступа считается исполненным в момент успешного 
направления  файла  Практикума  в  Telegram-аккаунт  Заказчика  либо  на  согласованный адрес  электронной 
почты. Данные информационной системы Исполнителя, платежного сервиса и Telegram могут использоваться 
сторонами  и  судом  в  качестве  доказательств  наряду  с  иными  доказательствами;  заранее  установленной 
исключительной силы такие данные не имеют.
3.6.  Заказчик  обеспечивает  корректность  сообщенных им данных и  техническую возможность  получения 
PDF-файла.  Если  доставка  невозможна  по  причинам,  зависящим  от  Заказчика,  он  сообщает  актуальные 
данные  для  повторной  отправки.  Технические  сбои  Telegram-бота,  Telegram,  платежного  сервиса  или 
инфраструктуры  Исполнителя  не  прекращают  обязанность  Исполнителя  предоставить  Практикум;  после 
устранения сбоя файл направляется повторно в разумный срок.
3.7.  Если файл не поступил в  течение 24 часов либо не открывается,  Заказчик направляет обращение на 
электронную  почту  Исполнителя,  указанную  в  разделе  11.  Исполнитель  проверяет  платеж  и  повторно 
направляет исправный файл в Telegram либо по электронной почте, сообщенной Заказчиком.
3.8.  После получения оплаты Исполнитель формирует и передает Заказчику чек в порядке, установленном 
Федеральным  законом  от  27.11.2018  №  422-ФЗ,  самостоятельно  либо  с  использованием  подключенного 
платежного сервиса.

4. Права и обязанности сторон
4.1.  Исполнитель  обязан  предоставить  Доступ  в  порядке  и  сроки,  установленные  Офертой,  и  обеспечить 
соответствие файла описанию Практикума.
4.2.  Исполнитель вправе обновлять содержание и оформление Практикума. Обновления, выпущенные после 
предоставления Доступа, не входят в договор, если иное прямо не указано Исполнителем.
4.3.  Заказчик  вправе  использовать  Практикум  лично,  задавать  вопросы  о  получении  файла  и  требовать 
устранения технических недостатков файла.
4.4.  Заказчик  обязан  не  передавать  файл,  ссылку  или  доступ  третьим лицам;  не  публиковать  Практикум 
полностью или частично;  не продавать,  не  распространять,  не размещать в облачных хранилищах,  чатах, 
каналах и на сайтах; не удалять сведения об авторе; не создавать на его основе материалы для продажи или 
массового распространения.
4.5.  Цитирование  небольших  фрагментов  допускается  только  в  пределах,  разрешенных  законом,  с 
обязательным указанием автора и источника.

5. Интеллектуальная собственность
5.1.  Исключительные  права  на  текст,  структуру,  дизайн,  иллюстрации  и  иные  элементы  Практикума 
принадлежат Исполнителю либо используются им на законном основании.
5.2.  Предоставление  Доступа  не  означает  отчуждение  исключительного  права.  Заказчик  получает  только 
право личного использования в пределах простой неисключительной лицензии.
5.3.  Нарушение условий использования Практикума является нарушением исключительных прав и влечет 
ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации.

6. Отказ от договора и возврат денежных средств
6.1.  До предоставления Доступа Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора при условии оплаты 
фактически понесенных Исполнителем расходов, связанных с исполнением обязательств по Договору.
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6.2.  После  надлежащего  предоставления  Заказчику  исправного  PDF-файла  Практикума  обязательство 
Исполнителя  считается  исполненным в  полном объеме.  Возврат  денежных средств  по  причине  того,  что 
Заказчик передумал, не ознакомился с содержанием до оплаты, не приступил к использованию Практикума 
либо Практикум не соответствовал его субъективным ожиданиям, не производится.
6.3.  Пункт  6.2  не  ограничивает  обязательные  права  Заказчика,  предусмотренные  законодательством 
Российской  Федерации.  Если  Доступ  не  предоставлен,  файл  технически  неисправен,  существенно  не 
соответствует  заявленному  описанию  либо  обнаружен  иной  недостаток,  Заказчик  вправе  предъявить 
требования,  предусмотренные законом,  включая повторное предоставление файла,  устранение недостатка, 
соразмерное уменьшение цены или возврат денежных средств при наличии законных оснований.
6.4.  Заявление  должно  содержать  сведения,  позволяющие  идентифицировать  платеж,  описание  причины 
обращения и требование Заказчика. Исполнитель рассматривает заявление и осуществляет возврат в порядке 
и сроки, установленные законодательством Российской Федерации. Технически возврат может быть проведен 
через  Robokassa;  использование  платежного  сервиса  не  ограничивает  права  Заказчика,  установленные 
законом.

7. Персональные данные
7.1. Для заключения и исполнения договора Исполнитель обрабатывает сведения, полученные от Заказчика и 
платежного сервиса, включая имя, Telegram ID, имя пользователя в Telegram, контактные данные и сведения о 
платеже.
7.2. Обработка осуществляется в целях приема оплаты, предоставления Доступа, направления чека, обработки 
обращений и исполнения требований законодательства.
7.3.  Порядок обработки и защиты персональных данных определяется Политикой обработки персональных 
данных, размещенной по адресу https://musebyliza.ru/privacy.

8. Ответственность и обстоятельства непреодолимой силы
8.1.  Стороны несут ответственность за нарушение договора в соответствии с законодательством Российской 
Федерации и настоящей Офертой.
8.2. Исполнитель не отвечает за невозможность получения Доступа, вызванную предоставлением Заказчиком 
неверных  данных,  ограничениями  его  Telegram-аккаунта,  отсутствием  Интернета  или  неисправностью 
устройства Заказчика, если Исполнитель действовал добросовестно и предложил доступный альтернативный 
способ доставки. Сбои Telegram, платежного сервиса, операторов связи или инфраструктуры Исполнителя не 
освобождают Исполнителя от обязанности предоставить Практикум после устранения препятствий.
8.3.  Сторона освобождается от ответственности за неисполнение обязательств вследствие чрезвычайных и 
непредотвратимых обстоятельств,  если  уведомит  другую Сторону  в  разумный срок  после  возникновения 
таких обстоятельств.

9. Порядок разрешения споров
9.1.  К договору применяется законодательство Российской Федерации, включая законодательство о защите 
прав потребителей.
9.2.  Претензии  направляются  на  электронную  почту  Исполнителя.  Срок  ответа  составляет  не  более  10 
календарных дней, если иной срок не установлен законом.
9.3.  Если  спор  не  удалось  урегулировать  путем  переговоров,  он  разрешается  в  судебном  порядке  с 
соблюдением правил подсудности, установленных законодательством Российской Федерации.

10. Срок действия и изменение оферты
10.1. Оферта действует с момента публикации на Сайте до момента ее отзыва или замены новой редакцией.
10.2. Новая редакция применяется к заказам, оплаченным после ее публикации. К ранее оплаченным заказам 
применяется редакция, действовавшая на момент оплаты.
10.3. Если какое-либо условие Оферты признано недействительным, остальные условия сохраняют силу.
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11. Реквизиты и контакты Исполнителя

Статус Физическое  лицо,  применяющее  специальный  налоговый  режим 
«Налог на профессиональный доход»

ФИО Яковлева Елизавета Владимировна

ИНН 780230161010

ОГРН или ОГРНИП не применяется

Телефон +7 981 829-03-63

Электронная почта yakovleva1044@gmail.com

Электронный  адрес 
для  юридически 
значимых сообщений

yakovleva1044@gmail.com

Сайт https://musebyliza.ru

Telegram-бот https://t.me/musebyliza_bot
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